
Telemedicina  
a su Alcance



Telemedicina a su Alcance
Nuestra alianza con el Hospital Israelita Albert 
Einstein le ofrece ahora un servicio rápido de 
Telemedicina para atención médica de alta 
calidad las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana:

•	 Sin costo adicional para usted
•	 Sin deducible. Cualquier medicamento o 

examen requerido después de la consulta 
estará sujeto al deducible correspondiente.

Acceso a través del Portal para Asegurados

1.	 Seleccione el ícono de Telemedicina

2.	 O bajo la pestaña de “Apólice” seleccione 
“Telemedicina” bajo la opción “Mais”

3.	 Valide sus datos personales y haga clic  
en “Editar”

4.	 Incluya su CPF y haga clic en “Guardar”

5.	 Haga clic en “Resumen” para revisar  
su información

6.	 Al ser redireccionado a Hospital Israelita 
Albert Einstein deslice la página y haga clic en 
“Check-in”

7.	 Todo confirmado. ¡Está conectado!

Será atendido en breve. Por favor espere...

Preguntas: (011) 2151.7690
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