Conheca

Best Doctors:

I N S UR A N C E

seu Cliente

Como funciona o processo de verificagao?

Este processo de verificacdo requer o uso de um computador ou telefone celular.

Hd& trés opcdes disponiveis para cumprir com esta nova exigéncia:

A. O processo de verificacdo pode ser feito através do portal do agente ao enviar uma solicitacdo on-line,
selecionando a opcdo KYC e carregando a identificacdo oficial atual do cliente.
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@ Deseja prosseguir com processo de KYC digitale

Apds a conclusdo do processo digital KYC e a aprovagdo da solicitacdo,

sua apdlice incluird um desconto de $25 na taxa administrativa.

o) QRIS
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B. Isso também pode ser completado ao apresentar a nova solicitacdo através de nosso departamento de
processamento de apdlices, selecionando a opcdo KYC na solicitacdo. Em seguida, o cliente e o agente
receberdo uma notificacdo por e-mail com um link que os guiard através de um processo simples que
pode ser concluido em seu computador ou telefone celular, para carregar a identificacdo oficial atual
do cliente. O cliente ou o0 agente podem completar a verificacdo da identificacdo.

Por favor, note que uma vez que vocé clique no link, vocé terd apenas alguns minutos para carregar a
documentagdo necessaria.
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A Seguradora exige a verificagdo da sua identidade. Vocé pode fazer isso eletronicamente através da JUMIO®, uma empresa de verificagdo online de renome, com um
Iinl(_dczye vocé recebera de seu agente, ou pode fazé-lo manualmente, para o qual vocé precisara fornecer uma cépia de sua identificaco oficial e comprovante de
residéncia.

Ao utilizar a plataforma digital JUMIO®, vocé recebera um desconto de US$25 na taxa administrativa anual do primeiro ano da apdlice. Se vocé decidir validar sua
identidade manualmente, a taxa administrativa anual sera de US$75.
Indique abaixo a sua preferéncia:
Por favor, envie-me o link para validar minha identidade através da plataforma digital JUMIO® Validarei minha identidade manualmente e pagarei a taxa
e pagarei apenas US$50 pela taxa administrativa do primeiro ano da apdlice. administrativa total de US$75.
ASSINATURA DO SOLICITANTE TITULAR DATA (MM/DD/AAAA)
. J
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IMPORTANTE:
* Quando solicitantes ou agentes usam e Independentemente da opcdo selecionada
Jumio® diretamente para verificar a prova acima (A ou B), todos os candidatos devem
de identificacdo do titular da apdlice, eles enviar o comprovante de residéncia a
receberdo um desconto Unico de US$25 equipe de Processamento de apdlices:
em sua taxa administrativa anual, pagando PolicyProcessing@bestdoctorsinsurance.com.
apenas USS50 para o primeiro ano da Do contrdrio, ndo serd possivel concluir o
S apdlice. processo de solicitacdo. y




C. O processo de verificacdo de identidade também pode ser feito manualmente, para o qual os
solicitantes precisardo fornecer uma coépia de sua identificacdo oficial atual e comprovante de
residéncia. Esta informacdo precisa ser enviada ao Departamento de Processamento de Apdlices:
PolicyProcessing@bestdoctorsinsurance.com, juntamente com a nova solicitacdo.

IMPORTANTE:

e Para aqueles que decidirem enviar a identificacdo oficial atual e o comprovante de
residéncia d equipe de Processamento de apdlices para validar, entdo serd aplicada a taxa
administrativa anual de US$75.

Guia passo a passo

0 Selecione Comecgar.
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2 Iniciar a verificacao

Este processo foi criado para confirmar a sua
identidade e protegé-lo contra o roubo de
identidade.

Tenha o seu documento de identificagdo pronto e
clique em "Comecar".

A\ Esta pagina ird expirar dentro de alguns minutos se ndo
comegar.
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e Certifique-se de selecionar o pais emissor da identificacdo que vocé usard, pois o local onde vocé
estd atualmente aparecerd automdticamente. Com base nisso, uma lista de documentos aceitos
serd exibida.
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Escolher o pais/regido de emissdo

B brasil v

Selecione o tipo de documento de
identificacdo

Utilize um cartdo de identificagdo valido emitido pelo
governo.

@ Passaporte

lﬁ:-._il Carta de condugdo

{8y Cartdo de cidaddo

nJé verificou se o seu Cartdo de |dentificagdo é suportado?




Dois métodos estdo disponiveis para carregar os documentos necessdrios. Para fins de ilustracdo,
escolhemos Carregue ficheiro a partir desde dispositivo.
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Escolha um método de
carregamento

|:| Continuar na versdo movel

&» Carregue ficheiro a partir desde dispositivo
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o Como fazer upload de um arquivo do seu dispositivo

4.1 Carregue uma imagem colorida de todo o documento no formato JPG, JPEG ou PNG. Capturas de
tela ndo sdo permitidas. Em seguida, selecione Escolher ficheiro.
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Faca upload da parte da frente do documento
de identificacdo
Passo 1de 2

Carregue uma imagem a cores de todo o documento. Capturas de
ecrd ndo sdo permitidas. Apenas formato JPG, JPEG ou PNG.

Escolher ficheiro
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4.2 Verifique se o seu ID é suportado, se vocé pode ver o ID completo e se os detalhes sdo legiveis.
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Verificar foto

= J4verificou se o seu Cartdo de Identificacdo &
suportado? @
* Consegue ler os detalhes?

* Consegue ver todo o cartdo de identificacdo?

Tente novamente Confirmar




4.3 Agora carregue a parte de trds do ID.
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Faca upload da parte de tras do documento
de identificacao
Passo 2 de 2

Carregue uma imagem a cores de todo o documento. Capturas de
ecrd ndo sdo permitidas. Apenas formato JPG, JPEG ou PNG.

Escolher ficheiro
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4.4 verifique se o seu ID é suportado, se vocé pode ver o ID completo e se os detalhes sGo legiveis.
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IDMEX1836577170<<0747116375842
8007057M1812315MEX<02<<12345<7
GOMEZ<<VELAZQUEZ<MARGARITA<<<<

Verificar foto

* Ja verificou se o seu Cartdo de Identificacdo é
suportado? @
® Consegue ler os detalhes?

* Consegue ver todo o cartdo de identificacdo?

Tente novamente Completo

4.5 reito!

Verificacdo da qualidade da imagem concluida
. J

Sua saude e seguranca sdo nossa prioridade
Certo ¢ Confiavel ¢ Seguro



